?‘ BTS Négociation et Digitalisation de la Relation
Lycée N\ ~N

MONTDORY S

Cette formation gratuite et rémunérée, permet de se former
par la voie de I'alternance a un métier d’avenir.

Deux années professionnalisantes et une réelle expérience alaclé!

OBIJECTIFS METIERS ET CARRIERES VISES
Ce BTS forme des techniciens commerciaux « Commercial
polyvalents : Métier du commerce et de la vente
(Commercial de terrain ou sédentaire,

. Capables d’exercer dans tous les secteurs Conseiller clientéle, Technico-

d’activité, avec tous les types de clientéle commercial...)

(particuliers, entreprise, grande

distribution) « Maétiers du digital
. qunt les Compétences pour gérer la Animateur de site web marchand et des

. . réseaux sociaux
relation client sous toutes ses formes (en

face a face, a distance, en e-relation)
« Management... avec un peu
d’expérience professionnelle

. Capables de suivre un client de la

prospection jusqu'é la fidélisation Manager d'équipe commerciale, chef de

secteur, responsable de réseau...

Quelle est la durée du BTS ?: La formation se déroule sur 2 ans durant 1 365 heures en contrat d’apprentissage

Bon a savoir ! Possibilité de faire la premiére année de BTS en formation initiale

et la deuxieme année en apprentissage

Quel est le rythme de I'alternance ? calendrier 2023-2024 (lien)

Réseaux
o . Classe mixte (étudiants sous statut scolaire + alternants)
O T2 e . Vente
N e g OClI a't 10N e 4 jours de cours + 1 journée par semaine en entreprise
Relationnel . Des périodes longues en entreprise (55 semaines sur 2 ans)

Animation |
Client «  35h par semaine (24 h de cours + 7 h en entreprise)

. Des heures d’accompagnement hebdomadaire par petits
groupes d’alternants




Pourquoi choisir 'alternance ?

Une rémunération mensuelle non
négligeable, avec un statut de salarié.

Une expérience professionnelle
de 24 mois.

Pas de routine, pas le temps de s’ennuyer.

Quels sont les secteurs
d’activités ou

effectuer son alternance ? :

Tous les secteurs d’activités ou il y a un ser-
vice commercial !

Exemples : concession automobile, agence
bancaire, assurance, agence d’intérim,
centre de remise en forme,

agence immobiliére, entreprise industrielle

Pourquoi choisir

le Lycée Montdory ?

e [|’alternance est coordonnée par le
CFA ENA, structure solide et

pérenne
e offiliée a I'Education Nationale

e Une formation en lycée encadrée par
des enseignants certifiés ou agrégés de
I'Education Nationale

e |’'établissement est habilité pour faire
passer les Controles en Cours de Forma-
tion

e Un suivi régulier et personnalisés de

I’étudiant en entreprise et en formation
(accompagnement personnalisé)

e De petits effectifs (maxi. 24 étudiants
dont ceux sous statut scolaire)

e Facilités de logement : internat,
partenariat avec le FIT de Thiers

Démarche a suivre :

Tout candidat doit suivre obligatoirement la procédure d’inscription dans I’enseignement supérieur

Liens utiles :

https://www.ac-clermont.fr/l-apprentissage-au-cfaena-122207

https://www.education.gouv.fr/se-former-par-l-apprentissage-2216
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